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FAQ#640035

Nao consigo acessar nenhum site externo, ou seja, sites que nao sao da UECE.

20/05/2024 14:53:24

Categoria: Redes e Internet Votos:
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Palavras-chave

internet, sites, acesso, proxy, configuragdes de proxy

Sintoma (publico)

N&o consigo acessar nenhum site externo, ou seja, sites que ndo sdo da UECE.

Problema (publico)

Provavelmente o proxy de rede ndo esteja corretamente configurado.

Solugéao (publico)

Se o proxy nao estiver devidamente configurado deve lhe aparece a seguinte
tela ao tentar acessar sites externos:

http://wpad.uece.br/

Basta seguir as instrucdes contidas nesta tela com base em seu navegador e
sistema operacional,

feito estas configuragdes no navegador basta fecha-lo e abri-lo novamente e
entdo vocé deverd conseguir acessar sites externos.

Caso o problema persista tente acessar outros sites pois alguns sites sdo
bloqueados na rede interna da UECE devido a normas estabelecidas e repassadas
ao Departamento de Informatica - DI.
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