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Tento acessar o ProfessorOnline e o sistema exibe a mensagem “E-mail não
localizado na base de usuários da rede de computadores da UECE. Utilize o
usuário e a senha do seu e-mail institucional”.
12/02/2020 01:01:52

FAQ Article Print

Category: Sistemas::ProfessorOnline Votes: 1

State: public (all) Result: 100.00 %

Language: pt_BR Last update: 14:02:23 - 07/20/2017

Keywords
ProfessorOnline, E-mail não localizado, e-mail institucional, professor online

Symptom (public)

Problem (public)
Provável Motivo 1: Esquecimento de senha.
Provável Motivo 2: Expiração de senha.
Provável Motivo 3: Erro de digitação de usuário ou senha.

Solution (public)

Solução para os motivos 1 e 2: Altere sua senha.

Consulte também:
[1]Perguntas Frequentes - Professor Online

[1] http://professoronline.uece.br/professoronline/avisos/perguntas_frequentes_professoronline.pdf;jsessionid=5EED54D6739B51563AD3E60C9180BA2B.professors1


